Utilisation de l'interface
de configuration.

Mise a disposition d'une
version serveur de
démonstration.
Formation au Niveau I.
Formations spécifiques
basiques et étendues.
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- Allied Distrib.Server
- Allied Distrib. Std

- HotSpot WIFI

- VPN

- ERP

- TolP

- Tickets de HotSpot

- Unités téléphoniques
Configuration et vente
a travers l'interface de
configuration.

Installation.

Contrat de partenariat
- Starter

- Basic

- Certified

- Expert

Mise a disposition d'une version

serveur de production.

Crédit sur l'investissement du

revendeur.

Support Niveau Il en fonction du contrat.

Remontée de bugs.

Support Niveau |
sous-traité par
les revendeurs.
Intégration.
Supervision.

Remontée
de bugs.

Amélioration.

Nouveautés.

\ \/ \/
Revendeurs

Formation au Niveau .
Formations spécifiques
basiques et étendues.
Sous traitance des
revendeurs.

Formation au Niveau I.
Formations spécifiques
basiques et étendues
en fonction du niveau
de partenariat et de la
certification.

Installation.

Intégration sur site.

Support Niveau |.
Supervision.

Remontée
de bugs.

Amélioration.

Nouveautés.
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